
Analítica aumentada para IT
Overa es una solución DEX para entornos IT que, 
apoyada en Analítica Aumentada, Inteligencia Artificial 
y aprendizaje automático, permite monitorizar de 
forma inteligente el comportamiento del puesto de 
trabajo digital, las aplicaciones y la infraestructura 
que lo soporta. Su objetivo es transformar grandes 
cantidades de información técnica, dispersa en 
diferentes silos, en eventos correlacionados de alto 

valor e ítems accionables, ayudando a los equipos 
de IT a anticipar incidencias, detectar anomalías, 
priorizar problemas y entender el impacto real de la 
tecnología en la operación del negocio. Con Overa, las 
organizaciones pasan de una monitorización reactiva y 
fragmentada a una gestión proactiva basada en datos, 
contexto e impacto.

VERUM 

	• Ligero y eficiente, consumo inapreciable 
de recursos.

	• Captura señales técnicas del dispositivo, 
aplicaciones y experiencia digital.

	• Relaciona métricas, eventos y contexto 
operativo.

	• Detecta anomalías y degradaciones de forma 
temprana.

	• Activa capacidades de remediación 
y automatización.

MODELOS DE DESPLIEGUE 

	• Adaptado a cada cliente

	• Facilita comparativa sectorial

	• Encuestas de satisfacción

	• Información e indicadores agregados

IMPLANTACIÓN Y CONFIGURACIÓN 

	• Despliegue flexible por fases, anillos o unidades 
organizativas.

	• Configuración centralizada de los agentes gestionable 
online desde la consola.

	• Integración con sistemas corporativos y herramientas 
IT existentes.

	• Configuración de señales, métricas y eventos 
monitorizados.

	• Personalización de señales, métricas, informes 
y dashboards gestionable desde la consola.

OBSERVABILIDAD IT 

	• Reducción de costes del soporte a usuarios

	• Identifica practicas inadecuadas o peligrosas

	• Gestión inteligente del parque de dispositivos

	• Enfocado a una gestión preventiva

	• Ejecuta acciones de reparación asistida o automática
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